國際電話、飯店洗衣、房間內冰箱的食物，各服務人員的小費敬請自理 

小費：國際間對服務者給予小費，是一種國際禮儀，請貴賓自付以下小費。 

★參加本行程，應付小費每人每日新台幣200元X５天＝1,000元，給予領隊，由領隊統籌付給當地的導遊及司機。 

★房間床頭小費以及提行李小費敬請自付，約每次美金USD1 元（或相當等於當地幣值）， 另外行李小費大約以一件行李計。 

★柬式按摩按摩師小費每人柬幣4,000元 

★嘟嘟車司機小費每人柬幣2,000元 

★洞里薩湖遊船船伕小費每人2,000元

旅遊錦囊 

【電話】

高棉(柬埔寨)地區雖以開放IDD國際直撥電話，但索價尚屬於偏高，可攜帶大哥大。除吳哥窟古蹟群、洞里薩湖少數地點，收訊不良外，均可暢行無阻。 

＊台灣撥高棉（柬埔寨）：００2＋８５５＋城市區域號碼(不需加0)＋電話號碼  

＊高棉（柬埔寨）撥台灣：００（００１）＋８８６＋城市區域號碼(不需加0)＋電話號碼 

【電壓】

高棉(柬埔寨)的電源是220 伏特，插座為三相插座，因各飯店不同插座也不一，若有需要請自備萬用插座（建議旅客若需帶電器用品須注意其適用性，或可自帶轉換插頭及變壓器）。 

由於柬埔寨此地仍屬較晚開發，各種基礎建設均未臻完善電力，電壓常不足，常有停電困擾，現階段各飯店都備有發電機自行發電但也常不足。 

【時差】

柬埔寨全國同屬一個時區，格林威治標準時間＋７ 小時（比台灣慢一小時）。 P.S 柬埔寨不實行夏令節約時制。

【貨幣匯率】

柬幣：單位為RERL里耳。 

匯率：大約美金US 1：柬幣3,000～3,500元(匯率是浮動匯率請依據當時匯率算為準)。(到柬埔寨請自行攜美金現金，旅行支票及信用卡當地不普及，僅有少數特定地點適用，請注意很不方便)　

【氣溫】

高棉（柬埔寨）一年四季皆為夏季，6～9月為雨季是西北雨徵候形，10～4月為乾季炎熱形氣候，年平均溫度約為攝氏29度C。 

所以穿著皆以夏季衣服為主。 

【語文及宗教】

語文：柬語為官方語言、泰語、英文、潮語有些地方亦可通行。 

宗教：佛教。

【風俗民情】

中南半島從遼闊的亞洲大陸。柬埔寨社會文化與台灣有些差異，有些當地風俗習慣不可不知，以免觸犯當地人，招惹不必要的麻煩更影響遊興： 

見面時，一般以握手禮居多，亦可行雙手合十之禮(與泰國相同)。 

柬埔寨與泰國人同相信每個人頭上都有精靈，被人摸頭或以手揮過頭頂，將使精靈之光黯淡無神，因此切記不可摸當地的人頭。

【治安注意】

由於柬埔寨(高棉)屬於未完全開發國家，較為落後治安較差，團體行程中或晚上自由活動，勿單獨活動或外出行動，以免發生不必要意外。

個人因避免【財不露白】及隨身攜帶物品、手提背包、腰包、照相機、貴重物品等，請隨時注意照顧好，避免招來當地專業扒手或遭搶奪....等意外發生。

盡量勿施惠給乞討者，以免招致不必要的困擾。

在旅途中請避免一夜風流(買春)或異國情人等豔遇，提防有心的騙徒詐騙，最後人財兩失。

無論旅遊其間，大家請提高警覺，凡事小心注意，就能避免發生意外，您就會有一個愉快歡樂安全的假期。   

【交通建設】

柬埔寨公共交通建設，如道路設施基礎較落後，交通秩序較差，當地大型車輛也較老舊。

【攜帶盥洗用具】

東南亞絕大部份酒店均不提供牙膏牙刷等私人性必需品，故薦於個人衛生等因素，請您務必打包於個人行李中，自行攜帶。
